Wer wird schon gerne kritisiert? – Konstruktiv Kritik üben und mit Kritik konstruktiv umgehen
HINWEIS: Die Fähigkeit Kritik zu üben wie auch mit Kritik an der eigenen Person angemessen umzugehen, wird sowohl im Berufsleben wie auch im privaten Bereich verlangt. Die Förderung von Kritikfähigkeit ist daher auch dem sozialen Lernen zuzuordnen. 
	Textgrundlage: 
	Das brauchst du für den Berufsalltag 
http://www.planet-beruf.de/Staerken-im-Berufsal.12100.0.html (Seitenaufruf am 10.10.2012) 

	Bezug zum KLP Deutsch:  
	Inhaltsfeld Kommunikation
Kompetenzbereich Rezeption: 

Die Studierenden können…

· Gespräche (auch in literarischen Texten) kriterienorientiert untersuchen.

· Kommunikationszusammenhänge hinsichtlich der Abhängigkeit von Situation und Adressaten auswerten (z.B. Alltagsgespräche, formelle Gespräche, Werbetexte).

· unterschiedliche Qualitäten (destruktive, konstruktive) von Störungen in ihren Auswirkungen auf die Kommunikationssituation beurteilen und mit Störungen konstruktiv umgehen.

· das Gesprächsergebnis mit der Gesprächsabsicht vergleichen sowie Wirkung und Ertrag beurteilen.
Kompetenzbereich Produktion:

Die Studierenden können…
· in Kommunikationssituationen Mimik, Gestik, Betonung und Artikulation funktional einsetzen.

· unterschiedliche Signale unmittelbaren Feedbacks während eines Gesprächs als Beitrag zu gelingender Kommunikation einsetzen.

· differenziert, sachbezogen und ergebnisorientiert in einer Diskussion argumentieren sowie gegebenenfalls Kompromisse erarbeiten.

	Inhaltliche Anknüpfungspunkte:  
	· Ich-Botschaften, themenzentrierte Interaktion erlernen

· Kommunikation in Konflikten, Streitschlichtung 

· Selbst- und Fremdwahrnehmung unterscheiden

· Sprache kritisch betrachten, adressatenbezogen sprechen

	Methodische Umsetzung: 
	· Alltagssituationen und formelle Gespräche szenisch umsetzen und analysieren 
· Streitgespräche führen / Fish-Bowl 
· Feedbackbogen erstellen und anwenden
· Selbsteinschätzungsbögen erstellen und anwenden  

	Lernerfolgsüberprüfung: 
	Typ 2 / Typ 5 

	Möglichkeiten zur Weiterarbeit: 
	· Wortfeld „Kritik üben“ / Formulierungskatalog erstellen (Inhaltsfeld Sprache) 

· Kommunikation in literarischen Texten untersuchen 

· Kommunikation in Filmen untersuchen 

· Projekt: Bewerbungsportfolio erstellen


